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MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E FINANGAS

Curitiba, 21 de julho de 2016
Oficio-Circular 345/2016 — DCF

Do: Departamento de Contabilidade e Financas (DCF)
Ao(a): <PROREITORIASETOR»
Assunto: Utilizacdo do Oréaculo para solicitacdo de senhas.

Prezado(a) Sr(a) Dirigente

1. Ao cumprimenté-lo(la) cordialmente, venho por meio do presente expediente informar
que a partir de 01/08/2016 os procedimentos de solicitacdo de senhas utilizadas - pelos
servidores desta Universidade Federal do Parana (UFPR), para acessar os diversos Sistemas
do Governo Federal, irdo mudar.

2. Visando a eficiéncia administrativa, dever do agente publico, este Departamento de
Contabilidade e Financas (DCF) adotara o "Oraculo", disponivel em nossa intranet, para
providenciar as referidas senhas a todos os servidores envolvidos na execucdo orcamentaria e
financeira no @mbito da UFPR, inclusive os servidores do Hospital de Clinicas (HC). Ainda
em tempo, informamos que as senhas que serdo disponibilizadas via Oraculo sdo para 0s
seguintes sistemas: (1) Rede Serpro, (2) Siafi Operacional, (3) Siafi Educacional, (4) SIASG,
(5) SCDP, (6) Tesouro Gerencial, (7) Siafi Gerencial Web (8) Chave "J" do Banco do Brasil.

3. O "Formulério 1 para Cadastro de Usuario - SIAFI" e o "Termo de Ciéncia para
Reativacdo de Senha" ainda serdo exigidos, tendo em vista a Instrucdo Normativa n® 03, de
23.05.2001, complementada pela Norma de Execucdo n® 01, de 08.01.2015, que traz a
regulamentacdo do acesso e uso do SIAFI, com os formularios necessarios para cadastro e
habilitagdo no SIAFI, SIAFI GERENCIAL, SIAFI EDUCACIONAL e TESOURO
GERENCIAL.

4, Informamos também que o DCF desenvolvera um breve manual detalhando os passos
para este "Procedimento Novo" a todos os interessados.

Atenciosamente,

JULIO CEZAR MARTINS
Pro-reitor de Planejamento, Orgamento e Financas
Em Exercicio

«VOCATIVO»
«NOME»
«CARGO»
«FUNCAO»

Rua XV de Novembro, 1299 - 80.060-000 - FONE: (41) 3360-5033 - E-mail: dcf@ufpr.br - Curitiba - Parana - Brasil


http://www3.tesouro.gov.br/siafi/Forms_Cadastro/inst_norma_03_01.pdf
http://www3.tesouro.gov.br/siafi/Forms_Cadastro/inst_norma_03_01.pdf
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/392868/norma_execucao_01_08jan2015.pdf

MANUAL PARA SOLICITACAO DE SENHAS AO DEPARTAMENTO DE
CONTABILIDADE E FINANCAS (DCF)

Informamos que todos os servidores da UFPR e do HC (e funcionarios da Funpar) poderao
ter acesso ao SIAFI, desde que autorizados pelos seus Ordenadores de Despesas. Em
relacdo aos outros sistemas, estes poderdo ter acesso desde que desempenhem tais
funcdes.

Para acessar a intranet, o servidor do HC precisard apenas de um emial com dominio
Xxx@ufpr.br.

Para os chefes das secfes de execucao orcamentaria o acesso ao SIAFI é obrigatdrio, tendo
em vista que este sistema estruturante do Governo Federal visa a eficiéncia administrativa no
correto controle da execucédo da despesa publica, dever do agente publico.

1. Para solicitar as senhas pretendidas, o servidor devera acessar a intranet da UFPR, escolher o
sistema "Oraculo" e no canto superior esquerdo clicar em: + Meus Chamados msfadastrar.

Menu
+ Atendimento

-+ Listar
- Chamado Externo
-+ Chamado Interno

+ Indicadores
-+ Exibir

+ Meus Chamados
-+ Listar
-+ Cadastrar

+ Perfil
-+ Alterar

2. Na sequéncia, aparecera a seguinte tela abaixo (passo 1 de 3), confirme seus dados e clique em
"préximo".

Principal # Mowve Chamadeo | Passe 1 de 2 | Identificacio e Contatos

Novo chamado | Passo 1 de 3 | Identificagcao e Contatos @

Informacioes do Usuario:

Nome: ANDRE SANTOS DE OLIVEIRA
Telefone: (41)3360-5161 Celular: (41)955%-5079
Email institucional: andre.cliveira@ufpr.br Email Sec.: andrecliveira.ufpri@gmail.com
¥ Enviar email para endereco pesscal/profissional para informar o andamento deste chamade.
Enviar email para endereco secundario para informar o andamento deste chamado.
Enviar sms para infermar o andamento deste chamado.
Estou abrindo este chamado em nome de outro solicitante.
Unidade a ser atendida:
Un.Organizacional:* Divisdo de Administragéo Financeira do DCF

Proximo >>> || Cancelar
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No passo 2 de 3, vocé deve escolher o servico (Servigos DCF - Sistemas FINANCEIROS), o assunto
(Solicitagdao de senha) e detalhar no campo apropriado para qual sistema deseja e se é o primeiro
acesso ou reativacao de senha.

Devera (no campo Selecionar arquivo) anexar o(s) "Formulario 1 para Cadastro de Usuario - SIAFI"
e o "Termo de Ciéncia para Reativacdo de Senha", tendo em vista exigencia da Instrucdo
Normativa n2 03, de 23.05.2001, complementada pela Norma de Execuc¢dao n2 01, de 08.01.2015,
gue traz a regulamentacdo do acesso e uso do SIAFI, com os formuldrios necessarios para
cadastro e habilitacdo no SIAFI, SIAFI GERENCIAL, SIAFI EDUCACIONAL e TESOURO GERENCIAL.

Principal * Nowvo Chamado | Passo 1 de 3 | Identificacdo e Contatos # Novo Chamado | Passo 2 de 3 | Defini

Novo Chamado | Passo 2 de 3 | Definicdo da Solicitacdo @

Servico a ser solicitado:
Sericor* |

Mssunto: ™ | |

Instrucdes de preenchimento:

Detalhe aqui sua solicitagdo:*

A | || B 7 U & |i=-i=-

i
]

|E o B

Enderego: p Palavras:0 Y.

ANEXOS Tamanho maximo: 3MB

Selecionar arquive... | Nenhum arguive selecionado.

Descrigio: | %

<<= Voltar || Préximo === || Cancelar

Laboratério de Informética
Reserva dos laboratério e Suporte & sua utilizago.

Manutencio equipamentos
Aguisicdo de Equipamentes, Instalagdo e Configuragdo de Equipamentes, Manutengde de equipamentos e Solicitagdo de Suprimentos.
Projeto de sistemas

Anilise, Projetos de Sistemas e Desenvolvimento de Sistemas de acordo com as orientagées contidas em http://vvrwr.cce. uf pr.br/ portal/sistemas/

Rede UFPR
Aquisicio de Equipamentos, Servidor de Terminais, Gestdo de IP, Obtencio de Endereco IP, Redes Sem Fio, Infraestrutura & Suporte.

Servicos DCF - Sistemas FINANCEIROS
Pedidos de senha referante aos sistemas: Rede Serpro, SCDP, SIAFI, SIAFI Educacional, SIASG, SICONV e Tesouro Gerencial.
Servidor de Arquive

Cadastro de usuarios, Alteragdo de senha e Problemas e travamentos

Solicitagées administrativas internas do CCE

Selicitagbes administrativas entre unidades do CCE.
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5. Entdo confirme os dados e clique em "préoximo".

Principal # Novo Chamado | Passo 1 de 3 | Identificacio = Contatos % Nowo Chamado | Passo 2 de 3 | De

Novo Chamado | Passo 2 de 3 | Definicao da Solicitagdo @

Servico a ser solicitado:
Servico:* [Serviges DCF - Sistemas FINANCEIROS |
Assunto:® [Selictagz de senha |

Instrugdes de preenchimenta:

Anexar o formuldrio preenchido ao chamado. Os formuldrios estdo disponiveis

emi httpt//vww.proplan.ufpr.br/portal/formularios-e-orientacoes .

Detalhe aqui sua solicitagio:®
d 1w || B I U s

Opgdo 1: solicite senha para SIAFI & REDE (Primeiro Acassa)

ok

Opgdo 2: solicite reativagdo das minhas senhas do SIAFI = REDE

Atte,

Saulo

Enderego: p Palavras:23 Yy

ANEXOS Tamanho maximo: 2MB

Oficina Semana do Servidor.pdf

digdo: |

[ === votar |[ Préxmo »»>> |[ Cancalar |

6. Entdo no passo 3 de 3, confirme os dados mais uma vez e clique em "Enviar Requisicdo".

Principal # MNovo Chamado | Passo 1 de 3 | Identificacdo e Contatos  # Movo Chamado | Passo 2 de 3| Definit

Novo Chamado | Passo 3 de 3 | Resumo da solicitagdo @

Datalhas do Chamado
Servico Servicos DCF - Sistemas FINANCEIROS
Status Abarta
Abertura 20/07/2016 11:36
o SAULO SILVA LIMA FILHO
(41)3360-5025 - (41)3920-0592
saulima@ufpr.br
Assunto Solicitacdo de Senha
Detalhe da salicitacie Opc3o 1: solicito senha pars SIAFI & REDE (Primeiro Acesso)
Opcdo 21 solicite reativagSo das minhas senhas do SIAFI & REDE
Atte,
Saulo
Anexos(s): Oficina Semana do Servidor.pdf

<=< Vottar | [ Enviar Requeicio || Cancalar
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7. Finalizado esta etapa, o servidor deverd, no canto superior esquerdo do sistema, clicar em:
Meus Chamados =splistar, aparecerd entdo os dados do chamado para acompanhamento,

-

#40111 - Chamado esta sendo atendido, por favor aguarde.

~,

A solicitagdo para o servico servicos cce - servicos dof - sistemas
financeiros, para a unidade de atendimento CCE/DAL, aberta em
20/07/16 11h esta em andamento.

Assunto
Solicitacdo de Senha

[+ mais]

S vy

8. Tambem receberd um email de confirmacgdo, "chamado aberto com sucesso".

[ORACULO-CCE] Chamado 40111

De: [ sistemas@ufpr.br |

Para: -__saulima@ufpr.br."

Ceniro de )
C[Iumputa:fm ORACULO - ATENDIMENTO DE CHAMADOS E SERVICOS
Heironica

Chamado #40111 aberto com sucesso

Detalhes:

Niimero/Assunto #40111 - Solicitacio de Senha
Abertura/Fechamento 20/07/2016 11:36 - Em aberto

Servigo Servigos DCF - Sistemas FINANCEIROS
f;?;::m dente (DAU) Divisfio de Apoio a0 Usudio - CCE
Situacio Aberto

Solicitante SAULO SILVA LIMA FILHO

(41)3360-5035 - (41)9920-0592
saulima@ufpr.br

Unidade a ser Secio de Execuciio Orcamentdria do DCF (SORC)

atendida
Detalhe da solicitacio
Opgéo 1: solicito senha para SIAFI e REDE (Primeiro Acesso)
Opgéo 2: solicito reativagdo das minhas senhas do SIAFI e REDE
Aite,
Saulo
Para visualizar todas as infor des sobre este ch do, clique aqui

*Necessario estar autenticado na infranst

CCE - Centro de Computagio Eletrénica - UFFR
(41) 3361-3333 http//wrww.cce.ufprbr
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9. Quando o DCF finalizar a operagdo, o servidor recebera outro email contendo as senhas para
acesso, que também ficardo registradas no "Oraculo".

Relatorio Chamado #40111

Logo

) ORACULO - ATENDIMENTO DE CHAMADOS E SERVICOS
Detalhes do Chamado
NimerofAssunto #40111 - Solicitacdo de Senha
AberturafFechamento 20/07/2016 11:36 - 20/07/2016 14:25
Servigo solicitado Servicos CCE - Servigos DCF - Sistemas FINANCEIROS
Servigo atual Servigos DCF - Sistemas FINANCEIROS - Requisitar senha

Unidade atual/Atendente
Situacio

Solicitante

Unidade a ser atendida

Detalhe da solicitacdo

(PROPLAN / DCF) Departamento de Contabilidade e Finangas - ANDRE
SANTOS DE OLIVEIRA

Atendido

SAULD SILVA LIMA FILHO (CPF: 06089716336)
(41)32360-5035 - (41)9920-0592
saulima@ufpr.br

Secdo de Execugdo Orgamentaria do DCF (SORC)

Opcao 1: solicito senha para SIAFI e REDE (Primeiro Acesso)

Anexo(s)

Ac k

Opcao 2: solicito reativac@o das minhas senhas do SIAFI e REDE

Atte,

Saulo

Oficina Semana do Servidor.pdf

to(s) do Chamad

Acompanhamento #1

Acompanhamento #2

Acompanhamento #2

Acompanhamento #4

Data
Servico
Encaminhamente

Data
Servico

Encaminhamento

Comentario

Data
Servico

Encaminhamenta

Data
Servico

Encaminhamento

Comentario

20/07/2016 11:37

Servigos DCF - Sistermas FINANCEIROS

SAULO SILVA LIMA FILHO abriu o chamado

20/07/2016 14:07

Requisitar senha

DAL - GIULIAN AUGUSTC STUPP OEDMANN encaminhou o
chamado para PROPLAN / DCF

Encaminhando

20/07/2016 14:24

Requisitar senha

PROPLAN / DCF - ANDRE SANTOS DE OLIVEIRA auto-atribuiu o
chamado

20/07/2016 14:25

Requisitar senha

PROPLAN / DCF - ANDRE SANTOS DE OLIVEIRA concluiu o
atendimento do chamado

SENHA REDE: 111111
SENHA SIAFI: 222222
SENHA SCDP: 233332

SENHA "CHAVE 1": 444444

TESTE CONCLUIDO
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